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La exclusión social es una de las formas de analizar las carencias materiales en las sociedades 
contemporáneas. Otras categorías analíticas de más larga data como desigualdad, marginación 
y pobreza intentan aprehender los mismos fenómenos. Por ello, el artículo que sigue pretende 
argumentar la importancia del concepto de exclusión social frente a sus alternativas. 
 
La exclusión social como desempoderamiento en los mercados básicos y déficit de ciudada-
nía social refleja relaciones dinámicas de poder donde los actores disputan recursos políticos y 
económicos en la sociedad.  
 
Frente a la exclusión, los excluidos tienen varias salidas. Siguiendo a Pérez Sainz (2012), en 
primer lugar sería el conformismo religioso, donde los sujetos naturalizan su existencia social; 
en segundo lugar la transgresión delictiva, donde la alternativa que se presenta es el logro de los 
objetivos vitales por medios ilícitos; en tercer lugar, la inmigración como resultado de la expulsión 
de los ciudadanos fuera de su frontera.  
 
Al final se argumenta que no sólo estas tres salidas se van a presentar sino las acciones colectivas, 
movimientos y redes de sobrevivencia como también la políticas sociales bajo la dirección del 
Estado para lograr sociedades más incluyentes. 

Marco Antonio Tinoco Hernández

Resumen

Exclusión social y sus 
desafíos para superarla. 

Palabras clave:
Desigualdad, exclusión social, políticas sociales, 
acciones colectivas

Abstract
Social exclusion is one of the ways to analyze 
the material shortages in contemporary soci-
eties. Other analytical categories of longest 
standing as inequality, marginalization and 
poverty trying to apprehend the same phe-
nomena. Therefore, the article that follows is 
intended to argue the importance of the con-

cept of social exclusion against its alternatives.
Social exclusion as an empowerment in core 
markets and social citizenship deficit reflects 
dynamic power relations where actors vying 
political and economic resources in society.
 Against exclusion, the excluded have multiple 
outputs. Following (Perez Sainz, 2012), would 
be the first religious conformity, where subjects 
naturalize their social existence, secondly the 
criminal offense, where the alternative present-
ed is the achievement of life goals through il-
licit means, thirdly, immigration as a result of 
the expulsion of citizens from their border.
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In the end it is argued that not only these three 
outputs will be presented but collective actions, 
movements and survival networks as well as 
the social policies under the leadership of the 
state to achieve more inclusive societies.

La importancia analítica del 
concepto de exclusión social 
El problema de las desigualdades y las exclu-
siones sociales es recurrente en América Lati-
na. Tal cuestión adquiere distintos matices al 
contener una realidad compleja y amplia. La 
exclusión puede ser vista desde distintas ópti-
cas porque como se argumenta más adelante, 
contiene muchas dimensiones.

El concepto de exclusión tiene relación con el 
de desigualdad social. Para Pérez Sainz (2012), 
la exclusión social es una forma extrema de 
desigualdad. Este vínculo viene dado por que 
ambas categorías recogen las relaciones de 
poder existentes entre grupos que disputan re-
cursos y oportunidades en las sociedades. 

Este es el mismo conjunto de relaciones que se 
recoge el concepto de capital de Pierre Bour-
dieu cuando plantea las luchas sociales por la 
disputa de recursos materiales y simbólicos. 
Estas estrategias colectivas le llaman de con-
versión de los estados del capital. Dígase capital 
económico, capital cultural (Bourdieu ,1999). 
Para centrar la problemática de la exclusión y 
la desigualdad es importante tener como ref-
erencia la estructura social porque es allí donde 
genera las desigualdades de carácter colectivo. 

Los cambios de modelos productivos han con-
ducido a que se manifiesten nuevas formas de 
exclusión y desigualdad. Por ejemplo el papel 
de la tecnología y la información en la produc-
ción en el marco de la economía global. Con lo 
anterior es útil recurrir a las fuentes de desigual 
para establecer posteriormente cómo se man-
tiene el vínculo con la exclusión social o despo-
jo social. 

Según Fernández Enguita (1999), existen tres 
fuentes de desigualdad social: la propiedad, la 
autoridad y la cualificación.  

Los propietarios de los medios productivos 
hacen valer sus recursos para ejercer dominio 
sobre aquellos que no los tienen, por lo que no 
existe otra alternativa que subordinarse. 

La autoridad es otra fuente de desigualdad 
porque en nombre de la ley se adquiere poder 
sobre los demás que no lo tienen. Max Weber 
(2008), lo definió  como  formas de dominación. 
Por último la cualificación es fuente de pod-
er y desigualdad. Aquellos que hacen valer sus 
conocimientos y sus títulos en el mercado de 
trabajo tienen dominio sobre aquellos que no 
lo tienen.  

Las formas de desigualdad en 
la era global. 
Los cambios en las economías con los ajust-
es estructurales y las nuevas pautas de trabajo 
generan nuevas formas de desigualdad en la era 
de la sociedad  informacional tal como la ha 
denominado Manuel Castells (1996). 

Sobre este tema de la desigualdad Bauman se 
manifiesta de la siguiente manera. 

“La estrategia para mantener el poder como 
fuente de toda desigual se realiza en la manip-
ulación de la inseguridad. La incertidumbre, 
causa principal de la inseguridad, es por lejos el 
más decisivo instrumento de poder. De hecho, 
es su propia sustancia… quienes están cerca 
de las fuentes de la incertidumbre son quienes 
ejercen el dominio. Ello es así  porque quienes 
se sitúan en el extremo receptor de la incerti-
dumbre más exactamente, quienes se enfrentan 
a un adversario cuyos movimientos  son impre-
visibles y jaquean las expectativas están impe-
didos y desarmados en sus esfuerzos por resistir 
y combatir la discriminación” (Bauman, 2011). 
Este acertado comentario de este autor sobre 
la institucionalización de las desigualdades so-
ciales lo realiza en el marco de una sociedad 
de información donde la nueva filosofía de la 
gerencia de empresas prefiere el caos antes que 
la rutina y el orden. Estas nuevas relaciones 
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laborales generan nuevas fuentes de incerti-
dumbre. Esto coloca a los individuos y grupos 
humanos en riesgos de sufrir la desigualdad 
porque estas incertidumbres ya no se crean a 
nivel local sino a nivel global. De allí, el poco 
capacidad de decisión que tienen los Estados 
para detener dicha tendencia social. 

La exclusión social como forma 
extrema de desigualdad 
Existen distintas formas de exclusión social. La 
exclusión social como una forma extrema de 
desigualdad. El mundo de los excluidos es el de 
las clases y grupos subalternos que padecen la 
exclusión generada en la estructura social. 

Desde la perspectiva marxista, ¨la exclusión en 
el capitalismo no es sino una cara particular de 
la exclusión en la valorización y dominio del 
capital y expresa el exceso de una universalidad 
que integra expulsando¨ (Osorio, 2012). 
Desde esta óptica la exclusión sería una real-
idad que abarcaría una masa de trabajadores 
¨condenados al desempleo crónico o eventual, 
expulsados del trabajo asalariado y por ello sin 
dinero para acceder a un consumo básico…¨ 
(Osorio, 2012). 
Este conglomerado no participa del empleo 
o del trabajo que crea excedente y que por lo 
tanto no participa del consumo. Siguiendo 
con esta línea de ideas, esta población que esta 
fuera contradictoriamente está dentro porque 
produce valor para al capital porque sirve para 
presionar para una baja de salarios. 

En algún momento esta población se le con-
siderada masa marginal para designar que no 
contribuye con la funcionalidad de la compe-
tencia del capital.

“…que con el desarrollo de un sector monopóli-
co y la utilización de mano de obra calificada, 
resultado de tal profundización, las funciones 
tradicionales de tal “ejército” (la de presionar a 
la baja los salarios y la ofrecer una oferta am-
plia de fuerza laboral en momentos expansivos 
del ciclo económico) perdían relevancia” (Pérez 
Sainz, 2012).
 
Este concepto recibió crítica porque se con-
sidera que aún el trabajo más precario o poco 
significativo para la sociedad contribuye al fun-
cionamiento y transfiere valor al capital. 

Así mismo existe un sector de la población que 
participa de la economía ficticia del crédito que 
participa en el consumo y que también trans-
fiere valor al capital financiero y comercial. 
Por ello, la exclusión social no sólo puede verse 
como explotación de las elites sino también 
como lo dice Pérez Sainz,  acaparamiento de 
oportunidades de unos grupos, que no son 
elites, sobre otros. 
  
La exclusión social siguiendo el esquema ante-
rior se da en el terreno de los mercados básicos. 
Dígase el mercado laboral, el de los capitales o 
seguros, de la tierra y del conocimiento. 
En estos mercados se da una pugna por el exce-
dente que tiene como consecuencia de un de-

Fuente: Pérez Sainz, 2012.
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sempoderamiento de los grupos o clases sub-
alternas.  
El desempoderamiento de los grupos o colecti-
vos produce exclusión primaria y que sin la in-
tervención del Estado permite a la ciudadanía 
social bloquear la exclusión a una mayor escala. 
La exclusión social se puede neutralizar o se 
puede consolidar. Todo dependerá de la acción 
del Estado y su política social. 

Frente a la consolidación de la exclusión social, 
los excluidos tendrán varias salidas, según Pérez 

Sainz. Para este autor son tres: el conformismo 
religioso, inmigración y transgresión delictiva 

Una de las salidas es el conformismo religioso 
que puede conducir a la naturalización de la ex-
clusión social. Estas actitudes son comprensi-
bles en el marco de la persistencia de la miseria 
en nuestras sociedades cuando tanto el Estado 
como el mercado -dos instituciones básicas de 
la sociedad- no dan alternativa para que el in-
dividuo satisfaga sus necesidades más vitales. 
La otra salida ante la exclusión social es la in-

Fuente 
origen 

Factores de 
desigualdad 

formas
desigual 

Colectivos
excluidos  

Políticas y 
acciones colectivas 
contra la exclusión 

Estado 
Redes clientelares 
patrimoniales y con-
centración de poder 
 

Territorial
Étnica
Género
Espacial 
Etaria 

Zonas rura-
les y periféricas 
Mujeres Et-
nias subalternas 
Colectivos con 
necesidades es-
peciales Jóvenes y 
adulto mayor 

Descentralización ad-
ministrativa Movimien-
tos de lucha territorial
Movimientos 	de pueb-
los autóctonos Políticas 
de igualdad 	 de géne-
ro Movimientos femi-
nistas Políticas multi-
culturales Movimientos 
de pueblos autóctonos  
Políticas de Políticas 
de construcción de es-
pacios físicos de inclu-
sividad e igualdad en la 
ciudad 

Mercado 

 
Mercados no regula-
dos y con incentivos 
fiscales diferenciados 
Desigual 
Distribución de los 
capitales  

 
 

Propiedad 
 

Cualificación 

Desempleados, 
trabajadores sub-
contratados 
y empleados pre-
carios  
Colectivos con 
poco acceso al 
sistema educativo
 Productores sin 
activos producti-
vos y a la propie-
dad de la tierra
Colectivos sin 
acceso a créditos 
Migrantes 

Políticas laborales y el 
desempleo Políticas ed-
ucativas igualitarias 
 Políticas 	 de in-
centivos 	 a 	
la producción
Organización y movili-
zación de los sectores en 
desventaja en el merca-
do

Fuente: Elaboración propia 
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migración que refleja la expulsión de ciudada-
nos hacia otras fronteras donde son estigma-
tizados por su estatus migratorio. Sin embargo, 
pasan de ser perdedores a ser los grandes con-
tribuyentes a las débiles economías periféricas. 
La tercera salida planteada por Pérez Sainz, 
es la trasgresión delictiva que tanto afectan a 
los países centroamericanos. Tal situación se 
da cuando el Estado no se hace presente en 
muchos territorios y son grupos paraestatales 
que controlan dicha zona. El vínculo de ciu-
dadanía se rompe con la del Estado. Las ac-
ciones de ciertos grupos están orientadas a 
romper con los lazos institucionales. De allí el 
pago de tributos a grupos delictivos y no al Es-
tado por parte de comunidades periféricas. 
Con lo anterior se resume el planteamiento 
analítico de Juan Pablo Pérez Sainz, quién no 
deja de tener en esta propuesta una visión un 
tanto estática del conjunto de realidades de la 
exclusión social. Sin desconocer que es un pun-
to de partida importante para reconocer el vín-
culo entre exclusión social y desigualdad.  
El cambio social parece ser algo lejano en dicha 
propuesta. Por lo que es necesario adentrarse en 
los sujetos de la exclusión social sin descuidar 
las estructuras o instituciones que promueven 
la exclusión social, como los mercados básicos 
y al mismo Estado. 

La exclusión social puede ser vista desde la 
lógica de los movimientos sociales como su-
jetos del cambio social. Un ejemplo, son los 
movimientos ambientalistas o de lucha terri-
torial que si bien plantean una lógica defensiva 
también promueven valores y acciones para la 
inclusión social. 

Otro ejemplo, es el de los movimientos indí-
genas y de mujeres que no dejan de ser mov-
imientos frente a la exclusión y la desigualdad 
de género y etnia respectivamente. Para avan-
zar en una propuesta analítica donde se valore 
la potencialidad del concepto de exclusión so-
cial es necesario distinguir entre la desigualdad 
como una realidad genérica y sustantiva y la ex-
clusión social como una realidad en movimien-
to, es decir conocer la acción de excluir. 

A continuación se plantea un cuadro analíti-
co sobre la relación de desigualdad y exclusión. 

Además de plantear el origen de la desigual-
dad, es decir en las instituciones del Estado y 
el mercado, no se incluye la familia como factor 
pero no se pretende ser exhaustivos en dicho 
tema.

Desigualdad o exclusión social 
La exclusión social es una forma extrema de 
desigualdad social. Sobre las desigualdades 
como realidades de muchas sociedades se le-
vanta la exclusión social. Es decir, la exclusión 
social es la desigualdad en movimiento o re-
produciendo mayores niveles de desigualdad.
  
La exclusión como fenómeno relativo e inscri-
to en actos y decisiones de agentes. El hecho de 
dotar a la idea de exclusión de una clara dimen-
sión estructural debe articularse con su natu-
raleza relativa y enmarcada en una red de agen-
tes que adoptan decisiones de las que pueden 
derivar procesos de exclusión (Subirats, 2005). 
 
Esto denota que la exclusión social es un 
fenómeno relacional por plantea relaciones de 
agentes que luchan por los recursos. 
 
Al ser un fenómeno multidimensional sin ser 
pocos precisos. 
 
“La exclusión social no se explica con arreglo 
a una sola causa, ni tampoco sus desventajas 
vienen solas: se presenta en cambio como un 
fenómeno poliédrico, formado por la articulación 
de un cúmulo de circunstancias desfavorables, a 
menudo fuertemente interrelacionadas” (Subirats, 
2005). 
 	  
Este carácter multidimensional del concepto 
de exclusión hace que genere muchas críticas 
por ser categoría que puede utilizarse con dif-
erentes significados. Así puede ser categoría 
con una carga ideológica utilizada desde cual-
quier corriente política. 
 
Para ver la potencialidad del concepto de ex-
clusión social sería a través de los factores 
que contribuyen a la exclusión. Estos factores 
según Subirats (2005), podría encontrarse en la 
estructura de la misma sociedad como el caso 
de una sociedad multiétnica como problemas Ex
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de integración social, el impacto del desempleo 
de la sociedad postindustrial y los déficit de in-
clusividad del Estado de bienestar. 
 
La idea que surge aquí es cada sociedad podría 
encontrar los factores o mecanismos que han 
generado la exclusión y la desigualdad. Esto 
nos remite a la historia de la exclusión de cada 
país. Por ello, cada sociedad tiene sus propias 
circunstancias que condujeron a la exclusión 
social. 
 
El caso de la región es notario observar cómo 
se construyó la idea del Estado nación y como 
los distintos grupos o clases participaron en 
su definición. Este es el caso de las comuni-
dades nativas que en gran parte de los países 
no tuvieron oportunidad de participar en la 
vida política. Por ello, interesa estudiar desde 
los mismos sujetos excluidos o que no tienen 
voz. Este es el caso de los pueblos indígenas 
que tienen una larga historia de carencias ma-
teriales y de reconocimiento simbólico. 
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